陕西省困境学生（幼儿）教育助学关爱服务实施方案

      为进一步促进教育公平，全面落实立德树人根本任务，不断加强对孤儿、残疾儿童、农村留守儿童、事实无人抚养儿童、烈士子女、因公牺牲军人子女等困境学生（幼儿，以下统称困境学生）的教育关爱，制定本方案。
      一、总体要求
      （一）指导思想。深入学习贯彻习近平总书记关于教育的重要论述和来陕考察重要讲话重要指示精神，坚持以人民为中心的发展思想，进一步促进教育公平，不断完善教育关爱服务政策，切实做好助学保障工作，为困境学生健康成长营造良好的教育环境。
      （二）工作目标。全省困境学生教育助学关爱服务工作责任进一步夯实，支持保障力度进一步加大，信息化智能化水平进一步提升，服务水平更加专业、精准、高效，各学段困境学生的教育安全感、获得感和幸福感显著增强。
      二、服务对象
      （一）合理确定范围。困境学生主要包括：
      1. 因家庭贫困导致生活、就医、就学等困难的学生（幼儿）；
      2. 因自身残疾导致康复、照料、护理和社会融入等困难的学生（幼儿）；
      3. 因家庭监护缺失或监护不当遭受虐待、遗弃、意外伤害、不法侵害等导致人身安全受到威胁或侵害的学生（幼儿）；
      4. 孤儿、事实无人抚养儿童、农村留守儿童、烈士子女以及因公牺牲军人、警察、消防人员等子女等。
      重点关注多种因素同时叠加的困境学生，包括存在家庭教育缺失的、存在心理健康隐患危机的、受不良环境影响出现品质或行为偏差的、学业成绩严重落后的、在入学和就业方面有突出困难等学生。重点关爱对象的育人工作，根据所遭遇的困境类型不同，由各地各校各部门纳入相应育人体系予以重点关注，资助管理部门做好统筹协调。
      （二）优化认定程序。困境学生重点关爱对象的确定按需进行，无需公示、禁止公布。困境学生重点关爱对象实行动态管理，达到或超过正常发展水平的，经集体评议可退出重点帮扶对象名单。由国家或省建资助系统分发的困境学生信息可简化认定程序，探索“免申即享”模式。
      1. 提出申请。由困境学生本人、家长（监护人）或教师提出重点关爱申请，明确申请的关爱内容，并陈述事实和理由。随时发现，随时申请，随时启动。
      2. 集体评议。由学校资助管理部门（人员）组织集体评议，确认重点关爱的必要性和可行性。
      3. 对象确定。经学校研究正式确认，形成本校困境学生重点关爱对象名单，以及可提供的相应关爱内容。对象确定后，及时向上级主管部门备案。
      三、主要内容
      困境学生教育助学关爱工作主要包括对困境学生的学业关心、心理关爱、就业指导和教育资助帮扶等。
      （一）学业关心
      1. 加强学业辅导。针对存在学业困难，尤其是存在辍学、失学（非义务教育）或肄业危机的困境学生，重点加强学业辅导。全面贯彻国家课程改革和因材施教要求，坚持精准分析学情，将差异性教学、个别化辅导等纳入中小学教研范畴，提高教育教学的针对性、有效性。
      2. 完善特殊教育帮扶措施。做好适龄残疾儿童义务教育招生入学工作，采取普通学校随班就读、特殊教育学校就读和送教上门的方式，适宜安置每一名适龄残疾儿童。鼓励普通幼儿园接收具有接受普通教育能力的残疾儿童就近入园随班就读，支持普通职业院校招收具有接受普通教育能力的残疾学生，努力增加非义务教育阶段残疾儿童少年入学机会。
      3. 丰富针对性帮扶措施。学校要经常性开展困境学生关心关爱活动，可结合实际情况为困境学生提供来自老师和同学的帮助。鼓励学生互帮互助、共同进步，组织有余力、有意愿的同学与困境学生结成“一对一”结对帮扶伙伴；加强家校沟通，确保学生生活有保障，学习有帮扶；发挥学校社区文化站功能，开放图书室及其他场所，把课外阅读、亲子阅读、艺体活动等延伸到校外。
      4. 做好义务教育控辍保学。学校每学期逐一统计困境学生报到情况，对因病请假、休学等未按时到校的学生建立台账，跟踪落实就学情况，切实做好劝返复学和日常控辍保学工作，确保困境学生不失学辍学，依法完成义务教育。
      （二）心理关爱
      5.强化关注关爱。切实加强困境学生关爱工作，做到班主任“每日一问”、校（园）长“每周一见”、县（区）教育部门“每月一看”。高校辅导员每月遍访所有学生寝室，各类学校辅导员、班主任每月与所有重点学生谈心谈话不少于1次，对出现心理健康高危倾向苗头的学生及时给予干预和转介。研究生导师切实担负学生培养第一责任人责任，加强师生沟通交流，主动关心关爱学生，了解学生的学习生活、困难和需求情况，做好学业导师和人生导师。
      6.加强家校协同。各级各类学校发挥家长学校作用，充分利用家长会、学校开放日、网络平台等举办专题讲座，指导困境学生监护人关注学生心理状态，科学理性地解决家庭教育中面临的问题，防止因家庭矛盾或教育方式不当造成孩子心理问题和过激行为。
      7.主动回应关切。高校要充分发挥“一站式”学生社区综合管理模式建设功能，各级领导干部要带头践行“一线规则”，建立与学生面对面谈话常态化机制，专职辅导员入住学生社区，学业导师常态化深入学生社区，心理健康教育专职教师全力融入学生社区，及时充分了解困境学生所思、所想、所需。建立“接诉即办”工作机制，主动回应困境学生关切，充分保障其权益，用接地气、有温度的方式开展政策解读和情绪安抚，解开学生思想上和情绪上的“疙瘩”。
      （三）就业指导帮扶
      8.切实增强促就业实效。聚焦困境学生群体，建立困境学生毕业生数据库，为每人至少多提供3个针对性岗位信息，做到覆盖有“广度”，指导有“深度”，帮扶有“温度”。细化就业指导服务，搭建多方位培训平台，通过简历问诊、开设面试、沟通、礼仪课程等方式，提升困境毕业生就业竞争力。举办困境毕业生精准帮扶专场招聘会，进行“一对一”就业帮扶。加大困境学生就业能力提升培训力度，加强技能训练，引导困境学生适度考取职业资格证书，适时组织开展实习实训。加强与相关企业沟通联系，拓宽困境学生就业渠道，加大推荐力度，引导困境学生高质量充分就业。
      （四）教育资助
      9.落实各项国家资助政策。困境学生在家庭经济困难等级认定时，应予以重点保障，结合实际给予最高档次资助。困境学生应优先享受学前免保教费和家庭经济困难生活补助、义务教育“两免一补”、高中阶段国家助学金和免学费等国家资助政策；就读高等学校的，可优先申请国家助学金、校内资助，优先安排勤工助学岗位，可通过绿色通道办理入学，申请国家生源地信用助学贷款等。各地各校结合自身实际，在安排地方政府资助、学校资助和社会资助项目时对困境学生予以进一步保障。
      四、阶段安排
      （一）部署启动（2024年4月下旬至2024年6月底）。各地教育部门，各高等学校、省属各中等职业学校结合实际制定具体实施方案，明确工作任务、阶段性目标、方法步骤、保障措施等，建立协同工作机制，明确牵头部门（联系人）、具体任务实施主体及完成时限。具体实施方案于2024年6月底前报省教育厅。
      （二）重点推进（2024年7月至2025年12月底）。各地各校整合工作力量，扎实推进各项重点工作任务，着力补短板强弱项。2024年9月底前完成辖区内困境学生全面摸底排查工作并逐人建立档案，制定有针对性的助学关爱服务措施，建立健全常态化服务机制。2024年底前取得阶段性成果，2025年底前基本实现预期目标。
      （三）常态化巩固提升。认真总结工作成效和经验，及时梳理工作中形成的有效做法，巩固阶段性工作成果，针对性化解存在的困难和问题，持续推进困境学生教育助学关爱服务高质量发展。请各地各校于每年6月30日、12月15日前将困境学生教育助学关爱服务情况统计表（模板见附件1）报省教育厅，12月15日前将困境学生教育助学关爱服务年度工作总结（模板见附件2）报省教育厅。
      五、保障措施
      （一）加强组织领导。各地各校要全面规划困境学生教育关爱工作，统筹办学治校各领域、教育教学各环节、人才培养各方面的育人资源和育人力量，把困境学生的助学关爱工作贯穿到教育教学活动全过程，保障入学机会公平，维护教育过程公平，将促进教育公平融入到深化教育领域改革的各方面各环节。明确负责困境学生助学关爱工作的机构，落实各部门助学关爱育人责任，通过高质量工作不断缩小群体之间的差距。建立工作清单，记录重点助学关爱内容和关键成长事件。探索建立监测预警机制，常态化分析研判困境学生成长情况，依托信息化手段，监测困境学生各项教育指标，对困境学生发展存在明显问题的地区发布警示，并采取相关干预措施，确保“一个都不少”“一个都不落”。
      （二）健全队伍保障。各地各校应强化困境学生助学关爱工作队伍建设并配备专兼职师资，提升专业化服务水平，要将助学关爱工作纳入教师工作量予以认定。尊重教师、遵循教育规律，切实保障教师关爱困境学生的育人工作时间。建立育人导师制度，明确职责范围，导师每人每学期负责一定数量的重点帮扶对象，在重点助学关爱方面的工作量和实践成效，可作为职称评定、评比表彰等的重要参考。将不同类型重点关爱对象的育人方法纳入教育管理者和教师培训。
      （三）强化宣传引导。各地各校要切实加强困境学生助学关爱政策措施宣传工作，开展形式多样的宣传育人活动，在工作中要注意保护困境学生及家庭的个人隐私，引导困境学生父母或其他监护人自觉履行监护责任。要注重挖掘宣传困境学生助学关爱服务工作中的先进典型，充分利用报刊、广播、电视等新闻媒体和网络新媒体，广泛宣传好典型、好经验、好做法，强化舆论引导，营造全社会关心关爱困境学生成长成才的良好氛围。
      （四）严格督查检查。各地各校要将困境学生教育助学关爱工作作为促进教育公平的重要内容，要抓实抓细、见人见事、见行见效。各级主管部门要建立困境学生助学关爱督查检查制度，对方案实施情况进行监测评价，加强工作指导，发现问题及时研究，积极解决，推动各项政策举措落地落实。省教育厅每年将适时开展督查检查，对责任不落实、措施不到位、成效不明显的地方和学校及相关责任人进行严肃问责。
[bookmark: _GoBack]

ÉÂÎ÷Ê¡À§¾³Ñ§Éú£¨Ó×¶ù£©½ÌÓýÖúÑ§¹Ø°®·þÎñÊµÊ©·½°¸


 


 


 


 


 


 


 


 


Îª½øÒ»²½´Ù½ø½ÌÓý¹«Æ½£¬È«ÃæÂäÊµÁ¢µÂÊ÷ÈË¸ù±¾ÈÎÎñ£¬²»¶Ï¼ÓÇ¿¶Ô¹Â¶ù¡¢²Ð¼²


¶ùÍ¯¡¢Å©´åÁôÊØ¶ùÍ¯¡¢ÊÂÊµÎÞÈË¸§Ñø¶ùÍ¯¡¢ÁÒÊ¿×ÓÅ®¡¢Òò¹«ÎþÉü¾üÈË×ÓÅ®µÈÀ§¾³Ñ§


Éú£¨Ó×¶ù£¬ÒÔÏÂÍ³³ÆÀ§¾³Ñ§Éú£©µÄ½ÌÓý¹Ø°®£¬ÖÆ¶¨±¾·½


°¸¡£


 


 


 


 


 


 


 


Ò»¡¢×ÜÌåÒªÇó


 


 


 


 


 


 


 


£¨Ò»£©Ö¸µ¼Ë¼Ïë¡£


ÉîÈëÑ§Ï°¹á³¹Ï°½üÆ½×ÜÊé¼Ç¹ØÓÚ½ÌÓýµÄÖØÒªÂÛÊöºÍÀ´ÉÂ¿¼²ì


ÖØÒª½²»°ÖØÒªÖ¸Ê¾¾«Éñ£¬¼á³ÖÒÔÈËÃñÎªÖÐÐÄµÄ·¢Õ¹Ë¼Ïë£¬½øÒ»²½´Ù½ø½ÌÓý¹«Æ½£¬²»


¶ÏÍêÉÆ½ÌÓý¹Ø°®·þÎñÕþ²ß£¬ÇÐÊµ×öºÃÖúÑ§±£ÕÏ¹¤×÷£¬ÎªÀ§¾³Ñ§Éú½¡¿µ³É³¤ÓªÔìÁ¼ºÃ


µÄ½ÌÓý»·¾³¡£


 


 


 


 


 


 


 


£¨¶þ£©¹¤×÷Ä¿±ê¡£


È«Ê¡À§¾³Ñ§Éú½ÌÓýÖúÑ§¹Ø°®·þÎñ¹¤×÷ÔðÈÎ½øÒ»²½º»Êµ£¬Ö§³Ö


±£ÕÏÁ¦¶È½øÒ»²½¼Ó´ó£¬ÐÅÏ¢»¯ÖÇÄÜ»¯Ë®Æ½½øÒ»²½ÌáÉý£¬·þÎñË®Æ½¸ü¼Ó×¨Òµ¡¢¾«×¼¡¢


¸ßÐ§£¬¸÷Ñ§¶ÎÀ§¾³Ñ§ÉúµÄ½ÌÓý°²È«¸Ð¡¢»ñµÃ¸ÐºÍÐÒ¸£¸ÐÏÔÖøÔöÇ¿¡£


 


 


 


 


 


 


 


¶þ¡¢·þÎñ¶ÔÏó


 


 


 


 


 


 


 


£¨Ò»£©ºÏÀíÈ·¶¨·¶Î§¡£


À§¾³Ñ§ÉúÖ÷Òª°üÀ¨£º


 


 


 


 


 


 


 


1. 


Òò¼ÒÍ¥Æ¶À§µ¼ÖÂÉú»î¡¢¾ÍÒ½¡¢¾ÍÑ§µÈÀ§ÄÑµÄÑ§Éú£¨Ó×¶ù£©£»


 


 


 


 


 


 


 


2. 


Òò×ÔÉí²Ð¼²µ¼ÖÂ¿µ¸´¡¢ÕÕÁÏ¡¢»¤ÀíºÍÉç»áÈÚÈëµÈÀ§ÄÑµÄÑ§Éú£¨Ó×¶ù£©£»


 


 


 


 


 


 


 


3. 


Òò¼ÒÍ¥¼à»¤È±Ê§»ò¼à»¤²»µ±ÔâÊÜÅ°´ý¡¢ÒÅÆú¡¢ÒâÍâÉËº¦¡¢²»·¨ÇÖº¦µÈµ¼ÖÂÈË


Éí°²È«ÊÜµ½ÍþÐ²»òÇÖº¦µÄÑ§Éú£¨Ó×¶ù£©£»


 


 


 


 


 


 


 


4. 


¹Â¶ù¡¢ÊÂÊµÎÞÈË¸§Ñø¶ùÍ¯¡¢Å©´åÁôÊØ¶ùÍ¯¡¢ÁÒÊ¿×ÓÅ®ÒÔ¼°Òò¹«ÎþÉü¾üÈË¡¢¾¯


²ì¡¢Ïû·ÀÈËÔ±µÈ×ÓÅ®µÈ¡£


 


 


 


 


 


 


 


ÖØµã¹Ø×¢¶àÖÖÒòËØÍ¬Ê±µþ¼ÓµÄÀ§¾³Ñ§Éú£¬°üÀ¨´æÔÚ¼ÒÍ¥½ÌÓýÈ±Ê§µÄ¡¢´æÔÚÐÄÀí


½¡¿µÒþ»¼Î£»úµÄ¡¢ÊÜ²»Á¼»·¾³Ó°Ïì³öÏÖÆ·ÖÊ»òÐÐÎªÆ«²îµÄ¡¢Ñ§Òµ³É¼¨ÑÏÖØÂäºóµÄ¡¢


ÔÚÈëÑ§ºÍ¾ÍÒµ·½ÃæÓÐÍ»³öÀ§ÄÑµÈÑ§Éú¡£ÖØµã¹Ø°®¶ÔÏóµÄÓýÈË¹¤×÷£¬¸ù¾ÝËùÔâÓöµÄÀ§


¾³ÀàÐÍ²»Í¬£¬ÓÉ¸÷µØ¸÷Ð£¸÷²¿ÃÅÄÉÈëÏàÓ¦ÓýÈËÌåÏµÓèÒÔÖØµã¹Ø×¢£¬×ÊÖú¹ÜÀí²¿ÃÅ×ö


ºÃÍ³³ïÐ­µ÷¡£


 


 


 


 


 


 


 


£¨¶þ£©ÓÅ»¯ÈÏ¶¨³ÌÐò¡£


À§¾³Ñ§ÉúÖØµã¹Ø°®¶ÔÏóµÄÈ·¶¨°´Ðè½øÐÐ£¬ÎÞÐè¹«Ê¾¡¢½û


Ö¹¹«²¼¡£À§¾³Ñ§ÉúÖØµã¹Ø°®¶ÔÏóÊµÐÐ¶¯Ì¬¹ÜÀí£¬´ïµ½»ò³¬¹ýÕý³£·¢Õ¹Ë®Æ½µÄ£¬¾­¼¯


ÌåÆÀÒé¿ÉÍË³öÖØµã°ï·ö¶ÔÏóÃûµ¥¡£ÓÉ¹ú¼Ò»òÊ¡½¨×ÊÖúÏµÍ³·Ö·¢µÄÀ§¾³Ñ§ÉúÐÅÏ¢¿É¼ò


»¯ÈÏ¶¨³ÌÐò£¬Ì½Ë÷


“


ÃâÉê¼´Ïí


”


Ä£Ê½¡£


 


 


 


 


 


 


 


1.


 


Ìá³ö


ÉêÇë¡£


ÓÉÀ§¾³Ñ§Éú±¾ÈË¡¢¼Ò³¤£¨¼à»¤ÈË£©»ò½ÌÊ¦Ìá³öÖØµã¹Ø°®ÉêÇë£¬Ã÷


È·ÉêÇëµÄ¹Ø°®ÄÚÈÝ£¬²¢³ÂÊöÊÂÊµºÍÀíÓÉ¡£ËæÊ±·¢ÏÖ£¬ËæÊ±ÉêÇë£¬ËæÊ±Æô¶¯¡£


 


 


 


 


 


 


 


2.


 


¼¯ÌåÆÀÒé¡£


ÓÉÑ§Ð£×ÊÖú¹ÜÀí²¿ÃÅ£¨ÈËÔ±£©×éÖ¯¼¯ÌåÆÀÒé£¬È·ÈÏÖØµã¹Ø°®µÄ±Ø


ÒªÐÔºÍ¿ÉÐÐÐÔ¡£


 


 


 


 


 


 


 


3.


 


¶ÔÏóÈ·¶¨¡£


¾­Ñ§Ð£ÑÐ¾¿ÕýÊ½È·ÈÏ£¬ÐÎ³É±¾Ð£À§¾³Ñ§ÉúÖØµã¹Ø°®¶ÔÏóÃûµ¥£¬ÒÔ


¼°¿ÉÌá¹©µÄÏàÓ¦¹Ø°®ÄÚÈÝ¡£¶ÔÏóÈ·¶¨ºó£¬¼°Ê±ÏòÉÏ¼¶Ö÷¹Ü²¿ÃÅ±¸°¸¡£


 


 


 


 


 


 


 


Èý¡¢Ö÷ÒªÄÚÈÝ


 


 


 


 


 


 


 


À§¾³Ñ§Éú½ÌÓýÖúÑ§¹Ø°®¹¤×÷Ö÷Òª°üÀ¨¶ÔÀ§¾³Ñ§ÉúµÄÑ§Òµ¹ØÐÄ¡¢ÐÄÀí¹Ø°®¡¢¾ÍÒµ


Ö¸µ¼ºÍ½ÌÓý×ÊÖú°ï·öµÈ¡£


 


 


 


 


 


 


 


£¨Ò»£©Ñ§Òµ¹ØÐÄ


 


 


 


 


 


 


 


1.


 


¼ÓÇ¿Ñ§Òµ¸¨µ¼¡£


Õë¶Ô´æÔÚÑ§ÒµÀ§ÄÑ£¬ÓÈÆäÊÇ´æÔÚê¡Ñ§¡¢Ê§Ñ§£¨·ÇÒåÎñ½ÌÓý£©


»òÒÞÒµÎ£»úµÄÀ§¾³Ñ§Éú£¬ÖØµã¼ÓÇ¿Ñ§Òµ¸¨µ¼¡£È«Ãæ¹á³¹¹ú¼Ò¿Î³Ì¸Ä¸ïºÍÒò²ÄÊ©½ÌÒª


Çó£¬¼á³Ö¾«×¼·ÖÎöÑ§Çé£¬½«²îÒìÐÔ½ÌÑ§¡¢¸ö±ð»¯¸¨µ¼µÈÄÉÈëÖÐÐ¡Ñ§½ÌÑÐ·¶³ë£¬Ìá¸ß


½ÌÓý½ÌÑ§µÄÕë¶ÔÐÔ¡¢ÓÐÐ§ÐÔ¡£


 




陕西省困境学生（幼儿）教育助学关爱服务实施方案                 为进一步促进教育公平，全面落实立德树人根本任务，不断加强对孤儿、残疾 儿童、农村留守儿童、事实无人抚养儿童、烈士子女、因公牺牲军人子女等困境学 生（幼儿，以下统称困境学生）的教育关爱，制定本方 案。               一、总体要求               （一）指导思想。 深入学习贯彻习近平总书记关于教育的重要论述和来陕考察 重要讲话重要指示精神，坚持以人民为中心的发展思想，进一步促进教育公平，不 断完善教育关爱服务政策，切实做好助学保障工作，为困境学生健康成长营造良好 的教育环境。               （二）工作目标。 全省困境学生教育助学关爱服务工作责任进一步夯实，支持 保障力度进一步加大，信息化智能化水平进一步提升，服务水平更加专业、精准、 高效，各学段困境学生的教育安全感、获得感和幸福感显著增强。               二、服务对象               （一）合理确定范围。 困境学生主要包括：               1.  因家庭贫困导致生活、就医、就学等困难的学生（幼儿）；               2.  因自身残疾导致康复、照料、护理和社会融入等困难的学生（幼儿）；               3.  因家庭监护缺失或监护不当遭受虐待、遗弃、意外伤害、不法侵害等导致人 身安全受到威胁或侵害的学生（幼儿）；               4.  孤儿、事实无人抚养儿童、农村留守儿童、烈士子女以及因公牺牲军人、警 察、消防人员等子女等。               重点关注多种因素同时叠加的困境学生，包括存在家庭教育缺失的、存在心理 健康隐患危机的、受不良环境影响出现品质或行为偏差的、学业成绩严重落后的、 在入学和就业方面有突出困难等学生。重点关爱对象的育人工作，根据所遭遇的困 境类型不同，由各地各校各部门纳入相应育人体系予以重点关注，资助管理部门做 好统筹协调。               （二）优化认定程序。 困境学生重点关爱对象的确定按需进行，无需公示、禁 止公布。困境学生重点关爱对象实行动态管理，达到或超过正常发展水平的，经集 体评议可退出重点帮扶对象名单。由国家或省建资助系统分发的困境学生信息可简 化认定程序，探索 “ 免申即享 ” 模式。               1.   提出 申请。 由困境学生本人、家长（监护人）或教师提出重点关爱申请，明 确申请的关爱内容，并陈述事实和理由。随时发现，随时申请，随时启动。               2.   集体评议。 由学校资助管理部门（人员）组织集体评议，确认重点关爱的必 要性和可行性。               3.   对象确定。 经学校研究正式确认，形成本校困境学生重点关爱对象名单，以 及可提供的相应关爱内容。对象确定后，及时向上级主管部门备案。               三、主要内容               困境学生教育助学关爱工作主要包括对困境学生的学业关心、心理关爱、就业 指导和教育资助帮扶等。               （一）学业关心               1.   加强学业辅导。 针对存在学业困难，尤其是存在辍学、失学（非义务教育） 或肄业危机的困境学生，重点加强学业辅导。全面贯彻国家课程改革和因材施教要 求，坚持精准分析学情，将差异性教学、个别化辅导等纳入中小学教研范畴，提高 教育教学的针对性、有效性。  

